
ПАСПОРТ УСЛУГИ (ПРОЦЕССА)  

ООО «Гелиос» 

"Расторжение договора об оказании услуги по передаче электрической энергии" 

наименование услуги (процесса) 

Круг заявителей: ОАО «МРСК Урала» 

Размер платы за предоставляемые услуги (процесса) и основания для ее взимания: плата за расторжение договора об оказании услуг по 

передаче не взимается. 

Условия оказания услуги (процесса): наличие заключенного договора. 

Результат оказания услуги (процесса): подписание соглашения о расторжении договора. 

Общий срок оказания услуги процесса: до момента расторжения договора. 

Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса): 

№ Этап Условия этапа Содержание Форма 

предоставлен

ия 

Срок исполнения Ссылка на 

нормативный 

правовой акт 
1. Обращение заявителя о 

расторжении договора 

оказания услуги по передаче 

электрической энергии 

Наличие 

заключенного 

договора 

Обращение заявителя 

о расторжении 

договора 

Очное 

обращение 

Не ограничен Постановление 

Правительства РФ 

от 27 декабря 

2004г. №861 

2. Подготовка соглашения о 

расторжении договора либо 

мотивированного отказа от 

расторжения 

Полученное от 

заявителя обращение 

Основание 

расторжения договора 

В течение 30 рабочих 

дней с даты получения 

обращения 

Постановление 

Правительства РФ 

от 27 декабря 

2004г. №861 

3. Направление соглашения 

либо мотивированного 

отказа. 

Соглашение о 

расторжении договора 

либо мотивированный 

отказ 

Письменное 

обращение к 

заявителю 

В течение 30 дней с даты 

получения обращения 

Постановление 

Правительства РФ 

от 27 декабря 

2004г. №861 

4. Расторжение договора Получение 

соглашения либо 

мотивированного 

отказа 

Вступление в силу 

соглашения либо 

продление договора 

Письменная С даты, указанной в 

соглашении 

Постановление 

Правительства РФ 

от 27 декабря 

2004г. №861 



Контактная информация для направления обращений: 

Адрес компании: г. Арамиль, ул. Октябрьская, 175 (кабинет 101, 104) 

Контактные телефоны: (343) 301-10-40 

Уполномоченные органы исполнительной власти, осуществляющие 
надзорные функции за деятельностью сетевой организации:  

ФАС РФ: https://fas.gov.ru  

РЭК СО: https://rek.midural.ru 

График работы: 

понедельник — четверг: с 08:00 до 17:00 

пятница: с 08:00 до16:00 

суббота, воскресенье: выходной день 

Электронная почта:  geliosaramil@gmail.com 

mailto:promenergo2018@mail.ru



